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. INTRODUCAO

Pretende-se com este relatério:

— Monitorizar os resultados do ensino profissional no final do 12 semestre, partindo da
informacgdo constante dos documentos das reuniées dos Conselhos de Turma;

— Dar continuidade ao processo de alinhamento com o Quadro EQAVET, apresentando os
resultados dos indicadores contratualizados® , comparando-os com os objetivos e metas
a alcancar?, dando assim continuidade ao processo alinhamento com o Quadro EQAVET;

— ldentificar dreas de intervencao prioritarias e redefinir estratégias, com vista a melhoria
dos resultados;

— Melhorar a qualidade da EFP, continuando a envolver toda a comunidade educativa.

! Documento Base, ponto 4.3
2 Relatério do Operador, ponto |l
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1. CARACTERIZAGAO DOS ALUNOS DO ENSINO PROFISSIONAL

1. ALUNOS MATRICULADOS

A tabela 1 evidencia a distribui¢cdo dos alunos por ano e curso, no inicio do ano letivo.

Tabela 1 — N° de alunos por ano/curso e sexo (M/F)

12 Ano 22 Ano 32 Ano
CURSO PROFISSIONAL
M F T M F T | M F T
Técnico de Turismo o | = = =] 27| 9

Téc. de Gestéo e Programac&o de Sistemas Informaticos 17 3 (20|28 | 4 | 32|40 3 |43

Técnico de Comunicag&o e Servigo Digital 6 |10 (16| 3 | 8 |11 |3 | 8 |11

TOTAL | 23 13 | 36 | 31 | 12 | 43 | 45| 18 | 63

2. ALUNOS SUBSIDIADOS (ACAO SOCIAL ESCOLAR)

Tabela 2 - N° de alunos subsidiados por ano/curso

12 Ano 22 Ano 32 Ano
CURSO PROFISSIONAL
Esc. A Esc.B T Esc. A Esc.B T Esc. A Esc. B T
Técnico de Turismo 1 1 2
Téc. Gestao Prog. S. Informaticos 2 3 5 6 1 7 3 5 8
Téc. Comunicagdo e Serv. Digital 2 1 3 0 0 0 1 2 3
% Alunos subsidiados 22,2% 16,3% 20,6%

3. ALUNOS ABRANGIDOS POR MEDIDAS SELETIVAS OU ADICIONAIS

Tabela 3 — N° de alunos abrangidos por MS(Y) ou MA®

12 Ano 22 Ano 32 Ano
CURSO PROFISSIONAL

MS | MA T MS | MA T MS | MA T
Técnico de Turismo 1 0 1
Téc. Gestdo Prog. S. Informéaticos 2 0 2 4 180 | 46 4 0 4
Técnico de Com. e Servigo Digital 3 0 3 4 0 4 4 0 4

% Alunos abrangidos por MS ou MA 13,9% 20,9% 14,7%

) Medidas Seletivas ) Medidas Adicionais

) 0 aluno também usufrui de MS, pois as medidas de suporte a aprendizagem e inclusdo podem ser mobilizadas
cumulativamente (abordagem multinivel).
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A andlise dos dados referentes a implementacdo de medidas de suporte a aprendizagem e
a inclusdo nos Cursos Profissionais revela que, no total, 13,9% dos alunos do primeiro ano,
20,9% dos alunos do segundo ano e 14,7% dos alunos do 3.2 ano, estao abrangidos por
Medidas Seletivas (MS) ou Medidas Adicionais (MA).

No curso de Técnico de Turismo, apenas um aluno estd abrangido por MS.

O curso de Técnico de Gestdao e Programacao de Sistemas Informaticos apresenta uma
evolugao ao longo dos anos: no 1.2 ano, dois alunos beneficiam de MS; no 2.2 ano, quatro
alunos sdo abrangidos por medidas (quatro por MS, sendo que um destes alunos também
usufrui de MS); e no 3.2 ano, quatro alunos usufruem da aplicacdo de MS.

No curso de Técnico de Comunicacao e Servico Digital, no 1.2 ano, trés alunos beneficiam
de MS e nos restantes anos sdo quatro os alunos abrangidos exclusivamente em MS.
Globalmente, os dados indicam uma percentagem mais elevada de alunos abrangidos no 2.2

ano (20,9%), seguida do 3.2 ano (14,7%) e, por fim, 0 1.2 ano (13,9%).

. RESULTADOS

1. ASSIDUIDADE

Tabela 4 - Total de faltas (injustificadas e justificadas)
Curso Profissional de Técnico de Comunicagao e Servigo Digital

Componente Disciplinas 1. ano (1 turma) 2.° ano (0,5 turma) 3.2 ano (0,5 turma)
de Formagao Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. | Total

Componente Portugués 17 0 17 16 12 28 19 2 21

Sociocultural Inglés 2 0 2 9 13 22 22 12 34

A. Integracao 6 1 7 28 11 39 9 3 12

E. Fisica 4 0 4 8 10 18 19 6 25

Foto e Video 8 0 8

Subtotal | 37 1 38 61 46 107 69 23 92

Componente | Matematica 6 1 7 31 17 48 5 1 6

Clentifica Economia 0 0 0 4 0 4 6 1 7

Psicologia 3 0 3 28 9 37

Subtotal | 9 1 10 63 26 89 11 2 13

Componente | Comunicag&o 27 0 27 7 7 14 7 7 14

Tecnologica VNP 16 1 17 17 15 32 17 15 32

G. Marketing 3 0 3 7 2 9 7 2 9

Serv. Digitais 13 0 13 10 4 14 10 4 14

Subtotal | 59 1 60 41 28 69 41 28 69
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TOTAL | 105 | 3 | 108 | 165 | 100 | 265 | 121 | 53 | 174
% de faltas injustificadas 2,8% 31,7% 30,5%

A analise da assiduidade no Curso Profissional de Técnico de Comunicagao e Servico Digital
revela uma evolugdo significativa no nimero total de faltas ao longo dos trés anos, com especial
destaque para o aumento das faltas injustificadas no 2.2 ano.

No 1.2 ano, com uma turma completa, registaram-se 108 faltas, das quais apenas 3 foram
injustificadas (2,8%). A maior parte das faltas concentra-se na Componente Tecnoldgica, em
particular nas disciplinas de Comunicac¢do e Vendas Nao Presenciais (VNP).

No 2.2 ano (meia turma), observa-se um aumento substancial para 265 faltas, com 100 delas
injustificadas, o que representa 37,7% do total. Esta subida estd associada, sobretudo, a
Componente Sociocultural e Cientifica.

No 3.2 ano (também meia turma), verifica-se uma ligeira melhoria relativamente ao ano
anterior, com um total de 174 faltas, das quais 53 injustificadas, o que corresponde a 30,5% do
total. Ainda assim, permanece uma taxa significativa de faltas nado justificadas, principalmente
nas disciplinas de Inglés e Educacdo Fisica.

Em termos gerais, os dados apontam para um agravamento da assiduidade no 2.2 ano, tanto em

termos absolutos como percentuais, sendo essa tendéncia parcialmente revertida no 3.2 ano.

Tabela 5 - Total de faltas (injustificadas e justificadas)
Curso Profissional de Turismo

Componente Disciplinas 1.°ano 2.°ano 3.°ano (0,5 turma)
de Formagdo Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. Total

Portugués 7 6 13

Inglés 14 | 12 26

Componente A. Integragéo 5 5 10

Sociocultural | E Fisica 15 6 21

Subtotal | --- 4 29 70

Matematica 4 5 9

Componente HCA 14 17 31

Cientifica Geografia 13 9 22

Subtotal | --- 31 31 62

Componente OTET 1 5 6

Tecnolégica | TCAT 24 | 10 34
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TIAT — | 44 | 25 69
C. Francés 7 0 7
Subtotal | ---
TOTAL | — | — | = | = | — | — | 76 | 40 | 116
% de faltas injustificadas 34,5%

Relativamente ao Curso Profissional de Turismo (meia turma) foi registado um total de 116
faltas, das quais 40 sdo injustificadas, o que representa 34,5% do total.

As faltas estdo distribuidas por todas as componentes de formacdo, com maior incidéncia na
Componente Tecnoldgica, em especial na disciplina de Técnicas de Informacdo e Animacao
Turistica (TIAT), que regista 44 faltas justificadas e 25 injustificadas (69 no total), constituindo o
valor mais elevado da tabela. Seguem-se Técnicas de Comunicacdo em Acolhimento Turistico
(TCAT) (34 faltas) e Historia e Cultura das Artes (HCA) (31 faltas).

Na Componente Sociocultural, destacam-se as faltas em Educagdo Fisica (21) e Inglés (26), com
um numero significativo de faltas injustificadas.

Tabela 6 — Total de faltas (injustificadas e justificadas)
Curso Profissional de TGPSI

Componente Disciplinas 1.%ano (1 turma) 2.°ano (1,5 turma) 3.2 ano (2 turmas)
de Formagdo Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. | Total | Just. | Inj. | Total
Portugués 32 4 36 47 16 63 47 2 49
Inglés 10 8 18 34 22 56 52 19 71
Componente A. Integracao 16 4 20 62 25 87 43 13 56
Sociocultural | E_Fisica 20 | 6 26 | 44 | 22 | 66 | 24 | 0o | 24
Int. CCNA1/2 12 2 14 5 1 6
Subtotal | 90 24 114 | 192 86 278 | 166 34 200
Matematica 28 10 38 43 15 58 33 8 41
C%rili?i?iigte Fisica Quimica 16 0 16 60 25 85 80 12 92
Subtotal | 44 10 54 103 40 143 | 113 20 133
PSI 101 13 114 | 140 55 195 | 191 49 240
Redes de Com 11 3 14 59 47 106 52 26 78
?Zr:nﬁgge;t: A. Comput. 35 2 37 33 23 56
S. Operativos 15 6 21 64 7 71
Subtotal | 162 24 186 232 125 357 307 82 389
TOTAL | 296 58 354 527 251 778 586 136 722
% de faltas injustificadas 16,4% 32,3% 18,8%
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A assiduidade dos alunos do curso de TGPSI revela variagdes significativas entre os trés anos,
com destaque para o 2.2 ano, onde se regista o maior nimero de faltas e a percentagem mais
elevada de faltas injustificadas.

No 1.2 ano (1 turma), foram registadas 354 faltas, das quais 58 injustificadas, o que corresponde
a 16,4% do total. A maioria das faltas ocorreu na Componente Tecnolégica, em particular na
disciplina de Programacdo de Sistemas de Informacdo (PSl), com 114 faltas (13 delas
injustificadas).

No 2.2 ano (1,5 turmas), o total de faltas sobe significativamente para 778, com 251
injustificadas, representando 32,3% — o valor mais elevado da tabela. As disciplinas com maior
incidéncia de faltas injustificadas sdo PSI (55), Redes de Comunicacdo (47) e Fisica e Quimica e
Area de Integracdo (25).

No 3.2 ano (2 turmas), observa-se uma reducdo no total de faltas para 722, das quais 136 sdo
injustificadas, resultando numa percentagem de 18,8%. Apesar da melhoria face ao 2.2 ano, os
numeros mantém-se elevados, sobretudo na Componente Tecnoldgica, com destaque para PSI
(240) e Sistemas Operativos (71). Ainda que o nimero absoluto de faltas se mantenha elevado,
a proporcdo de injustificadas desce claramente.

Tabela 7 — Percentagem de faltas injustificadas por turma/curso

0,
Curso Turma . Fa.llj[as Total de faltas | . /_odg.faltas
Injustificadas injustificadas
1.%ano (10°F) 58 354 16,4%

Técnico de Gestdo e
Programagao de 2.°ano (11°D + 11°E- 0,5 turma) 251 778 32,3%
Sistemas Informaticos

3.°ano (12°D+12E) 136 722 18,8%

Técnico de Turismo 3.2ano (12°F- 0,5 turma) 40 116 34,5%
1.%ano (10°G) 3 108 2,8%

Téc. de Com. Ser. Digital | 2.°ano (11°E - 0,5 turma) 100 265 37,7%
3.°ano (12°F-0,5 turma) 53 174 30,5%

A consolidacdo dos dados de assiduidade por turma permite identificar padrdes e discrepancias
significativas no comportamento dos alunos dos cursos profissionais em termos de faltas
injustificadas.

A turma com melhor registo de assiduidade é o 10.2G (1.2 ano do curso de Técnico de
Comunicagdo e Servico Digital), com apenas 2,8% de faltas injustificadas (3 em 108), o que
reflete uma integracdo positiva dos alunos no inicio do percurso formativo.

No extremo oposto, destaca-se o 11.2E (meia turma do curso de Técnico de Comunicacdo e
Servigo Digital), com 37,7% de faltas injustificadas (100 em 265), seguido do 12.2F (meia turma
do curso de Turismo) com 34,5%, e do 11.2D + 11.2E (curso de TGPSI) com 32,3%.

Também no 12.9F (outra meia turma de Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital) se verifica
um valor elevado de 30,5% de faltas injustificadas.
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Por outro lado, o 10.2F (TGPSI) apresenta 16,4%, e o 12.2D + 12.9E (TGPSI) regista 18,8%,
percentagens ainda elevadas, mas inferiores as dos anos intermédios.

Estes dados reforcam um padrdo que requer atencao no 2.2 ano dos cursos profissionais, onde
se concentram os valores mais criticos de faltas injustificadas, independentemente do curso.

2. COMPORTAMENTO

A tabela 8 evidencia a notacdo atribuida ao comportamento dos alunos pelos Conselhos de

Turma realizados no final do primeiro semestre.

Tabela 8 - Avaliagdo do comportamento por ano/curso

Notag&o atribuida pelo

Curso Turma Conselho de Turma

1. ano (10°F) Satisfaz

Técnico de Gestédo e 2% ano (11°D) Satisfaz

Programagcéo de Sistemas | 2.°ano (11°E) - 0,5 turma Satisfaz

Informéticos 3.2 ano (12D) Satisfaz

3.2ano (12°E) Satisfaz
Técnico de Turismo 3.2ano (12°F) - 0,5 turma Bom
1.°ano (10°G) Bom

Téc. de Com. e Serv. Digital | 2.°ano (11°E) - 0,5 turma Satisfaz
3.°ano (12°F) - 0,5 turma Bom

Nenhuma turma registou comportamento insatisfatdrio nesta componente.

Tabela 9 - Ocorréncias disciplinares

N° de ocorréncias

Curso Disciplinares
Técnico de Gestao e Programagao de Sistemas Informaticos 8
Técnico de Turismo 0
Técnico de Comunicag&o e Servigo Digital 0

Das 8 participagoes disciplinares, 4 conduziram a repreensdes registadas e 1 a suspensao do

aluno (por agressdo a um colega numa aula). As ocorréncias foram comunicadas por escrito,

quer aos respetivos Encarregados de Educagao, quer ao Gabinete de Apoio ao Aluno, para que

os alunos tomassem consciéncia dos seus atos e ndo os voltassem a repetir.
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3. APROVEITAMENTO

Tabela 10 - Avaliagéo do aproveitamento por ano/curso

Notacé&o atribuida pelo
Curso Turma
Conselho de Turma

1.2 ano (10¢9F) Satisfaz

. . 2.2ano (112D Bom
Técnico de Gestao e ( )
Programagéo de Sistemas | 2.2 ano (112E) - 0,5 turma Satisfaz
Informaticos

3.2.ano (122D) Bom

3.2.ano (129F) Satisfaz
Técnico de Turismo 3.2ano (129F) - 0,5 turma Bom
1.2 ano (109G) Bom

Téc. de Com. e Serv. Digital | 2.2ano (112E) - 0,5 turma Satisfaz
3.2ano (129F) - 0,5 turma Bom

De acordo com a tabela 10, os Conselhos de Turma fizeram uma avalia¢do positiva do trabalho
desenvolvido pelos alunos ao longo do 1.2 semestre, verificando-se que as medidas de combate

ao insucesso escolar, aplicadas pelos docentes, produziram um efeito positivo e foram

assertivas.
Tabela 11 = N° de moédulos/UFCD em atraso por ano/curso
(Final do 1° Semestre)
N° de médulos em atraso
CURSO Ano/Turma N® de
PROFISSIONAL AUNoS | 909472025 Em anos
anteriores
1 1
1.2 ano (109F) :
Técnico de 1 mais de 3
Gestéo e 2.2.ano (112D) 0 0 0
Programacéo de N N
Sistemas 2.2ano (11—E) -05T 1 1 ---
Informaticos 3.2 ano (122D) 0 0 0
3.2 ano (129F) 0 0 0
Tecn.|co de 3.2ano (129F)-0,5T 0 0 0
Turismo
1.2 Ano (109G) 1 1 —
2.2 Ano (112E)-0,5T ! !
. .2 Ano 9E)- 0,
Tecn!co de 1 mais de 3
Comunicagao e
Servigo Digital 1 1
3.2 Ano (129F)-0,5T 1 - mais de 3
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A analise dos mddulos e UFCD em atraso até ao final do 1.2 semestre revela uma situagdo

globalmente positiva, com niveis muito reduzidos de incumprimento na maioria das turmas dos

cursos profissionais.

4. CONTACTOS COM OS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Tabela 12 - Contactos do Diretor de Turma com os Encarregados de Educagao por turma/curso

- N° de contactos | N°de contactos | N° total de
Curso Profissional Ano/Turma L . .
telefonicos via email contactos
1.2 ano (102F) 16 44 60
. - [*] o
Técnico de Gestao e 2.2 ano (112D) 40 97 137
Programacao de Sistemas | 2.2 ano (119E) - 0,5 turma 1 30 31
Informaticos 3.2 ano (12¢D) 4 15 19
3.2 ano (129F) 13 71 84
Técnico de Turismo 3.2 ano (129F) - 0,5 turma 4 14 18
1.2 ano (102G) 6 12 18
2.2ano (1192E) - 0,5 turma 0 20 20
3.2 ano (129F) - 0,5 turma 4 14 18

A andlise dos contactos estabelecidos pelos Diretores de Turma com os Encarregados de
Educacao (EE) no decorrer do ano letivo revela um esforco significativo de comunicagdo, com os
EE.

No Curso de Técnico de Gestdo e Programacgao de Sistemas Informaticos (TGPSI):

O 2.2 ano (11.9D) destaca-se com o maior nimero total de contactos (137), dos quais 40 por
telefone e 97 por email; o 11.2E (meia turma) regista 31 contactos, com predominio do meio
eletrénico (30 por email); no 1.2 ano (10.9F) foram efetuados 60 contactos; no 3.2 ano, verifica-
se uma diminuigdo dos contactos, no 12.2 D, com 19, ja no 12.9E, regista-se um numero elevado
de emails (71).

No Curso de Técnico de Turismo (12.2F — meia turma), foram realizados 18 contactos, com
equilibrio entre telefone (4) e email (14).

No Curso de Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital, os nimeros sdo mais reduzidos:

No 1.2 ano (10.9G) e no 3.2 ano (12.2F — meia turma), foram registados 18 contactos em cada,
divididos entre os dois meios de comunicagdo; no 2.2 ano (11.2E — meia turma), registam-se 20
contactos, exclusivamente por email.

No global, observa-se que o email é o canal preferencial, embora os contactos telefénicos sejam
usados de forma relevante, sobretudo em contextos mais criticos.
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5. REUNIOES COM OS ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Tabela 13 - Reunides do Diretor de Turma com os Encarregados de Educagéo por turmalcurso

N° de reunides N° de reunides | N°de EE presentes
Curso Ano/Turma A . " )
individuais coletivas nas reunides coletivas
1.2 ano (10°F) 8 2 1"
Técnico de ) )
Gestio e 2.°ano (11°D) 18
Programagao | 2.°ano (11°E) - 0,5 turma 3 2 11
de Sistemas ) )
Informaticos 3. ano (12°D) 2 2 20
3.2ano (12°E) 16 2 27
T.de Turismo | 3.°ano (12°F) - 0,5 turma 8 2 4
Téc. de Com.e | 1.°ano (10°G 5 2 13
Servico Digital | 9 oang (11°E) - 0,5 turma 0 2 20
3.2ano (12°F) - 0,5 turma 4 2 5

Em termos de reunibes coletivas, verifica-se que todas as turmas realizaram duas reunides ao
longo do periodo em andlise, cumprindo o nimero previsto. Contudo, a taxa de participacdo dos
EE variou significativamente entre turmas, com destaque para o 12.2E (TGPSI), 12.2D e 11.9E
(meia turma de TCSD) e 11.2D (TGPSI).

Por outro lado, as taxas mais baixas de participagdo registaram-se no 12.9F (meia turma de
Turismo), no 12.9F (meia turma de TCSD) e 11.2E (meia turma de TGPSI).

No que diz respeito as reunides individuais, a turma 12.2E (TGPSI) destaca-se com 16 reuniGes
individuais, seguida das turmas 10.2F e 11.2D (TGPSI) e 12.9F (Turismo), todas com 8 reunides.
Em suma, apesar de todas as turmas cumprirem os requisitos de duas reunides coletivas, houve

uma baixa participacdo dos EE.

Sintese Final — Andlise Global do Acompanhamento Educativo nos Cursos Profissionais
A consolidacdo dos dados referentes a assiduidade, cumprimento dos mdédulos e UFCD, e a
relagdo com os Encarregados de Educagdo nos cursos profissionais revela um conjunto de

tendéncias consistentes, permitindo identificar pontos fortes e dreas de melhoria prioritarias.
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1. Assiduidade dos Alunos
Os dados mostram um padrdao de maior absentismo no 2.2 ano dos cursos, com percentagens
de faltas injustificadas que chegam aos 37,7% numa das turmas. Este fendmeno é transversal

aos cursos analisados.

2. Médulos e UFCD em Atraso

No final do 1.2 semestre, a maioria das turmas ndo apresentava qualquer médulo ou UFCD em
atraso, o que é indicativo de um bom acompanhamento pedagégico e capacidade de
recuperacao atempada. Relativamente a este ano letivo, apenas foram registadas situacdes

pontuais em quatro turmas.

3. Contactos com os Encarregados de Educacdo

O esforco de contacto entre os Diretores de Turma e os Encarregados de Educacao foi evidente,
com destaque para o 11.2D (TGPSI), que registou 137 contactos, e o 12.2E (TGPSI) com 84,
refletindo a¢des de acompanhamento reforgadas.

O email foi o canal mais utilizado, sugerindo uma pratica generalizada de comunicagdo formal,

mas também a necessidade de garantir maior eficacia na resposta e envolvimento dos EE.

4. Participa¢ao dos Encarregados nas Reunides
Todas as turmas realizaram as reunides coletivas previstas, mas a participacdo dos Encarregados

de Educagdo foi, em muitos casos, reduzida.

Consideragoes Finais
A leitura global dos dados evidencia a importancia do acompanhamento préximo e diferenciado
ao longo do percurso dos alunos dos cursos profissionais, com especial aten¢do ao 2.2 ano, onde
se concentra um maior numero de sinais de risco.
Recomenda-se o reforgo das estratégias de prevencdo do insucesso e do abandono, apostando
em:

e intervencdo precoce no 1.2 ano;

e monitoriza¢do continua no 2.2 ano;

e consolidacdo e motivagdo no 3.2 ano.
Adicionalmente, é crucial investir na mobilizacdo ativa dos Encarregados de Educacdo,
nomeadamente através de estratégias mais eficazes de comunicagao e envolvimento, de forma

a consolidar uma verdadeira parceria educativa.
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IV. ESTRATEGIAS A ADOTAR NO PROXIMO SEMESTRE

Devem ser implementadas as propostas de combate ao insucesso escolar, apresentadas pelos

departamentos/grupos disciplinares, no proximo semestre e que se sintetizam na tabela

seguinte:
Tabela 14 - Propostas de combate ao insucesso escolar
Grupo .
disciplinar Propostas de combate ao insucesso escolar
— Diferenciagao pedagdgica para atender as necessidades individuais dos alunos;
— Acompanhamento sistematico do desempenho dos alunos com feedback constante;
— Apresentagdo de forma ludica e cativante das matérias;
— Promogado de ajuda entre pares;
— Promogdo de atividades com predominancia de jogos reduzidos;
— Existéncia de coadjuvacao;
— Definicdo de regras rigorosas de comportamento durante as aulas;
— O bom ambiente de aula e relagdo professor/aluno;
— Apresentacdo dos conteudos e tarefas levando em consideragdo o perfil dos alunos e
dos seus interesses;
— Gestdo do numero de aulas por médulo, levando em consideragdo a avaliagdo inicial de
Educacdo cada turma, de acordo com os seus interesses e necessidades;
Fisica — Aplicacdo de um conjunto de metodologias que incluam, entre outros, formas rapidas
de organizagdo e distribuigdo de grupos (Criagdo de grupos fixos);
— Utilizacdo de situagGes de exercicios adaptadas as caracteristicas de cada grupo ou
aluno (Pedagogia diferenciada);
— Saida de campo para a realizacdo da atividade fisica desportiva no contexto especifico
onde essas atividades se realizam;
— Possibilidade de criagdo de eventos desportivos;
— Colaboragdo na criacdo de aplicagbes que permitam aos alunos e/ou professores
estudar dados obtidos na pratica das atividades;
— Colaboracgdo na criagdo de programas que permitam aperfeigoar as skills;
— Chamar personalidades da vida desportiva para transmitir as suas vivéncias ou falar dos
temas abordados na drea dos conhecimentos destes cursos.
Relatério de Resultados do Ensino Profissional ANQEP /BN 6 pessons ] Conanciado peia
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— Organizagdo da sala de aula de modo que os alunos figuem sentados em pares
cooperativos, com o intuito de promover a colaboragdo entre alunos com interesses e
niveis de preparagdo distintos;

— Adequagdo das tarefas realizadas em aula as tematicas de cada curso, recorrendo a
exemplos praticos da aplicagdo da Matematica nas respetivas areas de estudo e
interesse;

— Utilizacdo frequente de tecnologia e aplicagbes/softwares (folha de célculo, calculadora
grafica, GeoGebra, simuladores, etc.) como estratégia de motivagdo e de ligagdo ao
mundo real;

— Recurso ao trabalho em grupos ou pares cooperativos, fomentando uma dindmica
coletiva de aprendizagem, a partilha de conhecimentos e o desenvolvimento da
autonomia;

— Promocgdo da resolugdo autdonoma de exercicios, garantindo apoio individualizado aos
alunos que manifestam maiores dificuldades ou apresentam um ritmo de trabalho
diferenciado;

— Verificagdo regular da compreensdo dos conteudos e das instrucdes, prestando apoio

Matematica individualizado aos alunos que dele necessitam;

— Diversificacdo dos instrumentos de recolha de informacdo, incluindo trabalhos de
investigacao, apresentacdes orais, tarefas a pares ou em grupo e testes;

— Elaboragdo de fichas de trabalho e outros materiais de apoio para consolidagdo das
aprendizagens, disponibilizados igualmente na plataforma Moodle e/ou na plataforma
Google Classroom;

— Implementacdo de uma avaliacdo formativa e sumativa, recorrendo a trabalhos de
pares ou em pequenos grupos, bem como a outras tarefas com menor carga de
conteudos;

— Realiza¢do de autoavaliagGes periddicas com os alunos, ndo apenas apds cada momento
de avaliacdo, mas também ao longo das aulas, proporcionando um feedback continuo
durante a lecionagdo do médulo;

— Incentivo a uma maior responsabilizacdo dos alunos pelo seu préprio processo de
aprendizagem;

— Motivagdo dos alunos para a aprendizagem, estabelecendo, sempre que possivel,
conexdes entre os contelidos abordados, o mundo real e outras disciplinas.

— Utilizacado da tecnologia no processo de ensino aprendizagem;

- Disciplinas
lecionadas — Criagdo de grupos de trabalho heterogéneos;
pelos L .
docentes — Utilizagdo de reflexdes e debates;
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do grupo — Contextualizagdo de exemplos pratico de modo a tornar o processo de aprendizagem
430:
mais dinamico;
- Al
-TCAT — Trabalhar os conteddos de forma dinamica, recorrendo a estudo de casos e
- OTET apresentacgdes;
-GM — Trabalhos de projeto;
- VNP )
- Economia | Aprendizagem por pares;

— Implementacédo de trabalhos colaborativos 8 com suporte a novas tecnologias);

— Utilizagdo de materiais, estratégias e atividades diversificadas;

— Promocgdo da interacdo e cooperagao entre pares;

— Verificagdo da compreensdo das instrucdes por parte dos alunos;

— Acompanhamento diferenciado na realizagdo das tarefas;

— Acompanhamento, de forma diferenciada, aos alunos que revelam situagGes
problematicas, nomeadamente: dificuldades de aprendizagem na realizagdo das tarefas
propostas.

— Diferenciagdo pedagdgica através do recurso a avaliagdo formativa diferenciada;

— Estimulo a participagdo oral e valorizagdo da mesma;

— Promocgao da interagdo e cooperagao entre pares;

— Verificagdo da compreensdo das instrugdes por parte dos alunos;

— Acompanhamento individual (na medida do possivel), durante a realizagdo das tarefas;

— Recurso a metodologias educativas baseadas na aprendizagem cooperativa;

— Incentivo e valoriza¢do dos habitos e métodos de organizacdo e de trabalho;

— Desenvolvimento de atividades de incentivo a leitura e a producdo escrita, utilizando
textos mais proximos da realidade dos alunos e com tematicas atuais, como artigos de

Portugués opinido, crénicas e conteldos relacionados com a area profissional de cada curso;

— Desenvolvimento de atividades de expressdao oral, fundamentais no ambiente
profissional, através de apresentacgGes orais planificadas, dramatizacGes, entrevistas e
debates para preparar os alunos para interagdes reais no mercado de trabalho;

— Reforgo da orientagdo dos alunos na preparagao das suas apresentagdes orais com um
guido, de forma a assegurar uma estrutura bem organizada, a pratica da expressdo oral
intencional e a interagdo com o publico, visando garantir a fluéncia e a autonomia,
evitando a leitura direta do suporte digital;

— Utilizacdo de materiais visuais, como a elaboragao de esquemas e mapas mentais, para
aquisicdo e consolidagdo das aprendizagens;
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Incentivo a frequéncia da Sala de Estudo, enquanto espago de esclarecimento de

duvidas e de reforgo das aprendizagens.

Comunicagao
I

e
Comunicagao
I

Realizagdo de uma avaliagdo continua, formativa e diferenciada, com feedback dos
resultados aos alunos, para melhoria e autorregulagdo das aprendizagens, tendo em
conta a diversidade de alunos no desenvolvimento do curriculo;

Realizagdo de trabalhos orientados, diversificados, com recurso a materiais
diversificados (documentarios, filmes, cartoons, fotografias, animagGes, powerpoint,
resumos, fichas de trabalho);

Utilizagdo das tecnologias e dos recursos audiovisuais (videos, filmes, apresentagdes e
imagens) como recurso de diferenciacdo pedagdgica, como enriquecimento das aulas e
tornando os conteudos mais atrativos e mais compreensiveis;

Valorizagdo de apresentagOes orais diversas em registo formal (trabalhos de grupo,
elaboracdo de videos, dramatizagGes...);

Utilizacdo de materiais visuais e concretos como a elaboragdo de mapas mentais, para
assimilacdo e consolidagdo de conteudos;

Promogdo do trabalho em grupo e do trabalho colaborativo, para que os alunos se
possam ajudar mutuamente;

Realizacdo de fichas de trabalho com exercicios orientados para os aspetos da

organizagdo e coesdo textuais e da corregao linguistica.

As metodologias implementadas nos cursos profissionais de Técnico de Gestdo e

Programacdo de Sistemas Informaticos e de Técnico de Comunicagdo e Servigo Digital,

Disciplinas
lecionadas abrangendo varias disciplinas e anos de escolaridade, favorecem de forma significativa
pelos
docentes do a vertente pratica, a cooperagdo, o acompanhamento personalizado e a integracdo de
grupo 550: tecnologias emergentes. Destacam-se, em particular:
o aplicagdo pratica de conhecimentos: os alunos enfrentam desafios inspirados em
-CCNA 1/2 . n . - . . .
- situagGes reais do quotidiano, evoluindo gradualmente para projetos mais
-AC complexos e realistas;
-RC o aprendizagem cooperativa: é promovido o trabalho em equipa e a entreajuda,
-S0 com o objetivo de reforcar competéncias interpessoais e o espirito de
. Sgr.vl(;.os colaboracdo;
Digitais

o desenvolvimento da autonomia: os estudantes sdo incentivados a realizar
pesquisas por iniciativa propria, complementadas por recursos e orientagdes

fornecidos pelos docentes;
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o acompanhamento personalizado e feedback regular: os professores prestam
apoio continuo, com especial atencdo aos alunos que necessitam de mais
acompanhamento, fornecendo devolugdes regulares sobre o desempenho;

o uso pedagodgico da tecnologia: recorre-se a plataformas e ferramentas digitais
como o Moodle, Google Classroom, Packet Tracer (Cisco) e ambientes virtuais para
simulagdo e instalagdo de sistemas operativos.

o ensino diferenciado: as propostas pedagogicas sdo ajustadas as caracteristicas,
ritmos e competéncias de cada aluno;

o fomento da autoconfianga e responsabilizagdo: criam-se condi¢Ges para que os
alunos acreditem nas suas capacidades e assumam um papel ativo na gestao do
proprio percurso de aprendizagem;

o avaliacdo para a aprendizagem: aposta-se numa avaliagdo com caracter formativo,
permitindo aos alunos analisar os seus progressos e identificar oportunidades de
melhoria;

Os docentes manifestam a intengdo de dar continuidade a estas praticas, ajustando-as

sempre que necessario, de forma a responder as particularidades de cada aluno e

garantir o seu progresso e desenvolvimento integral.

— Recurso a simuladores/laboratdrios virtuais;

— Recurso a animacGes;

— Recurso a videos/documentarios como ponto de partida para brainstorming de ideias
e/ou para consolidacdo das aprendizagens;

— ApresentacGes em PowerPoint com tépicos bem definidos e clareza nos assuntos;

—  Fichas de trabalho/documentos de trabalho, adaptados as caracteristicas dos alunos;

— Questiondrios em formato variado, analdgico e digital;

— Trabalhos de pesquisa orientada com feedback continuo;

Fisica e
Quimica — Trabalhos de projeto, em pequeno grupo de alunos com competéncias e dificuldades
diferenciadas;
— Tarefas praticas com ligagdo a realidade;
— Realizagdo de atividades laboratoriais nos diversos maodulos;
— Trabalho em pequeno grupo;
— Avaliacdo formativa sistematica;
— Instrugdes de trabalho orientadas;
— Solicitagdo de leitura e escrita de textos.
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— Ensino mais individualizado, que sé foi possivel devido ao reduzido nimero de alunos
da turma;

— Relacionar, sempre que possivel, os conteudos tedricos a situagdes praticas do
quotidiano;

— Trabalho de grupo, onde se privilegiou o espirito de entreajuda e o ensino pela

descoberta;
Geografia — Utilizagdo das TIC;
—  Fichas formativas aplicadas no decorrer da lecionagdo dos conteudos;
— Facultar materiais de apoio ao estudo aos alunos;
— Trabalhos extra para recuperar aprendizagens ou melhorar os resultados;
— Diversificar os instrumentos de avaliacdo (trabalho de grupo, apresentacGes orais,
recolha e interpretagdo de dados estatisticos, questdo-aula).
— Atividades centradas essencialmente na compreensdo e interagdo (oral e escrita) para
gue os alunos possam intervir em contextos reais que os ajudem a progredir;
— Conteudos linguisticos basicos estruturados de acordo com o contexto tematico e
dialogal;
— Avaliagdo formativa, permitindo aos alunos situar-se na sua aprendizagem;
Comunicar

— Diversificacdo de metodologias, privilegiando as atividades interativas e de carater mais

em Francés
pratico;

— Utilizagdo de recursos pedagdgicos diversificados, reforgando o uso das novas
tecnologias, como forma de motivar os alunos e envolvé-los na aprendizagem;

— Simulagbes em contexto de trabalho, para adquirir as competéncias linguisticas

necessarias para um bom estagio.

— Concentragdo do processo no aluno, enquanto protagonista das suas aprendizagens,
tornando-o responsavel pela sua aquisicao, possibilitando-lhe sempre o esclarecimento
de duvidas e a partilha de reflexdes;

— Foco na avaliagdo formativa, permitindo aos alunos que se autocorrijam e que
autorregulem as suas aprendizagens, com base no feedback fornecido pelo professor e,

Inglés sempre que considerado pertinente, pelos seus pares (em momentos de interagdo /
produgdo oral, por exemplo);

— Criagdo de momentos de interagdo em lingua inglesa com o objetivo de aproximar os
alunos de situa¢des de comunicac¢io real/funcional;

— Realizagdo de atividades de cariz mais pratico, socorrendo-se de recursos como filmes,

cancdes e jogos didaticos, e tendo em conta as particularidades dos cursos profissionais;
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— Utilizacdo de ferramentas digitais diversificadas, utilizadas como recurso pedagégico /
pratico, visando um maior envolvimento e motivagdo dos alunos para as aprendizagens,
de acordo com os seus interesses;

— Promocgado de situagdes comunicativas que envolvam a abordagem e utilizagao de Iéxico
especifico, para aquisicdo de novas aprendizagens relacionadas com a componente
tecnoldgica, integrando a experiéncia dos alunos e mobilizando conhecimentos
adquiridos noutras disciplinas, com o intuito de promover a motivagdo e aproximagdo
a realidade dos discentes;

— Valorizagao da individualidade de cada aluno, mobilizando as experiéncias de cada um
e as respetivas potencialidades para partilha dos seus conhecimentos e enriquecimento
dos saberes dos seus pares;

— Incentivo a pratica de aprendizagem entre pares, criando momentos diversificados em
que os préprios alunos ensinam algo aos seus pares e/ou experienciam o papel de
“tutores”, em momentos de trabalho colaborativo;

— Dinamizag¢do de atividades com vista a integracdo e trabalho colaborativo entre todos
os alunos, diversificando as estratégias de acordo com o previsto no decreto-lei
54/2018, de 6 de julho, e com a eventual heterogeneidade das turmas;

— Mobilizagdo e partilha de experiéncias e aprendizagens, com vista ao desenvolvimento
de competéncias sociais e de interacdo entre pares, aquando da realizacdo de
atividades em articulagdo com a Estratégia Nacional (e do Agrupamento) de Educagdo
para a Cidadania;

— - Incentivo a exploragdo de aspetos culturais e laborais de paises de lingua inglesa com
o objetivo de dotar os alunos de conhecimentos abrangentes relacionados com rotinas
culturais e laborais de outras realidades, fomentando o pensamento critico;

— Definicdo de metas de aprendizagem especificas e de curta duracdo de forma a

incentivar e fomentar o foco nas tarefas e nas prdprias aprendizagens.

— Diferenciacdo pedagdgica resultante de avaliagGes de diagndstico de competéncias no
12 ano e em apreciagdes de anos anteriores e recomendag¢des do Conselho de Turma
no 22 e 32 ano;

— Criacdo de conteudos de forma apelativa, motivadora e potencializadora de

HCA competéncias individuais dos alunos de forma a criar condi¢bes de sucesso a todos os
alunos nas areas em que estes se sentem mais confortaveis;

— Readequagdes no percurso de aprendizagem e esclarecimento de duvidas;

— Disciplina e rigor na entrega das tarefas, quer no tempo, quer no formato,

responsabilizando os alunos pelo cumprimento das regras estabelecidas;
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— Envolvimento dos alunos, na apresentacao de trabalhos “in loco”, no caso particular das
Visitas de estudo a Madrid e a Sintra, que permitem aos alunos sentirem-se valorizados
em contextos reais, motivando-se para as aprendizagens;

— Diferenciagdo das metodologias de ensino, nomeadamente: utilizagdo de recursos
multimédia (videos, apresentacgGes interativas); Visitas virtuais a museus e exposi¢des;
Adaptacdo dos conteldos as diferentes necessidades e estilos de aprendizagem dos
alunos; Criagdo de grupos de trabalho heterogéneos para promover a cooperagao € a
troca de conhecimentos; desenvolvimento de projetos que envolvam pesquisa e criagdo
artistica; Integracao de atividades praticas que relacionem teoria e pratica;

— Avaliagdo: Consideragdo de trabalhos praticos e projetos como grande parte da

avaliacdo final.

Batalha, 4 de abril de 2025
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