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1. Caracterizacdao do Agrupamento

E no encontro do passado com o presente que as instituicdes ganham forma e a construgdo de uma
escola, com identidade prépria, carece de tempo para reajustar percursos e tragar caminhos de futuro. Nao
nasceu do nada o nosso agrupamento. Evolu¢Bes varias e roturas profundas, decorrentes da
operacionalizagdo de diversas politicas educativas nacionais, foram transfigurando a organizagao escolar no
concelho da Batalha. Recuando a abril de 2010, fruto de uma decisdo da administragdao central, foi
constituida uma unica unidade de gestdao, o Agrupamento de Escolas da Batalha. Em outubro de 2013,
celebrou-se o contrato de autonomia do novo agrupamento com o Ministério da Educacao e Ciéncia, no
qual foi reforcada a vontade de melhorar as aprendizagens dos alunos. Em 2015, no ambito do Programa
Aproximar, celebrou-se o contrato interadministrativo de delega¢cdo de competéncias n.2 551/2015,
publicado no Didrio da Republica, 2.2 série — n.2 145 de 28 de julho, entre o Estado e o Municipio da
Batalha, sendo um dos agrupamentos de escolas incluido no projeto-piloto.

Atualmente, o AEB engloba todos os jardins de infancia e todas as escolas publicas dos 1.2, 2.2 e 3.2
CEB e do ensino secundario do concelho, incluindo ainda um programa vocacionado para a formacgao e
qualificacdo de adultos (Programa Qualifica). E uma escola com curriculos diversificados e pluralidade de
oferta formativa vocacionada para a educagao bdsica e secundaria, incluindo o ensino profissional, mas
também para dar resposta a formacdo de adultos, sendo, pois, uma instituicio escolar aberta as
necessidades da comunidade.

O Agrupamento de Escolas da Batalha insere-se na regidao Centro, mais precisamente no distrito de
Leiria, e tem sede na Escola Bdsica e Secundaria da Batalha. Serve preferencialmente a populacdo das
guatro freguesias que constituem o concelho - Batalha, Reguengo do Fetal, Golpilheira e S. Mamede, numa
area de 103,56 km2, sendo a ultima a mais distanciada da vila da Batalha (cerca de quinze quilémetros) e a
penultima a mais préoxima (cerca de trés quildémetros) -, alargando a sua zona de influéncia até aos
concelhos limitrofes (Leiria, Marinha Grande, Ourém e Porto de Més).

A participagao regular da comunidade envolvente na vida do agrupamento marca o quotidiano desta
instituicdo, traduzindo-se na celebracdo de protocolos, acordos, apoios e colaboracdo mutua.
Equipamentos culturais, sociais e desportivos do concelho tém sido utilizados em diversas atividades
escolares. Cedéncia de espacos, patrocinios, subsidios, intercambios, formacdo, inovacdo, promoc¢do da
saude e da seguranca tém sido, igualmente, suportes efetivos por parte dos érgdos autarquicos e de outros
organismos, nomeadamente do sistema cientifico e tecnoldgico. Registamos importantes parcerias que
potenciam o desenvolvimento do nosso Plano de Atividades celebradas com diferentes entidades, entre as
quais se destacam:

- Autarquias e seus drgdos - Camara Municipal da Batalha; Juntas de Freguesia da Batalha, Reguengo
do Fetal, S. Mamede e Golpilheira.

- InstituicOes de ensino superior, centros e redes de investigacdo - Centro Interdisciplinar de Ciéncias
Sociais da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa (CICS.NOVA),
Instituto Politécnico de Leiria, Centro de Formacdo Rede de Cooperacgdo e Aprendizagem/Centro de
Competéncia Entre Mar e Serra, Instituto Superior de Engenharia do Porto, através da ISEP
Academy (Programa Palo Alto Networks Cybersecurity Academies).

- Servicos publicos e privados de ambito local, regional e nacional - Administracao Regional de Saude
(ARS), Centro Hospitalar de Leiria, Unidade de Saude Familiar da Batalha — USF Condestdvel,
Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntdrios da Batalha, Guarda Nacional Republicana,
Biblioteca Municipal José Travassos Santos, CPCJ (Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens da
Batalha), Mosteiro de Santa Maria da Vitoria.

- Organiza¢Ges no ambito do Centro Qualifica (Programa vocacionado para a formacdo de adultos) -
ANQEP (Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional), ANESPO (Associacdo de
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Escolas Profissionais), ACILIS (Associacdo Comercial e Industrial de Leiria, Batalha e Porto de Mds),
ACISO (Associagdao Empresarial Ourém — Fatima), Camara Municipal de Leiria, Cdmara Municipal de
Porto de Més, CENCAL (Centro de Formacdo Profissional), escolas e agrupamentos de escolas da
regido, IEFP (Instituto de Emprego e Formacao Profissional de Leiria).

- InstituicOes vocacionadas para a educacdo inclusiva - APPACDM (Associacdo Portuguesa de Pais e
Amigos do Cidaddo Deficiente Mental), CENFOR (Centro de Formacdo Profissional), CERCILEI
(Cooperativa de Ensino e Reabilitacdo de Cidaddos Inadaptados de Leiria, CRI (Centro de Recursos
para a Inclusdo), CAO (Centro de Atividades Ocupacionais), CINFORM (Centro de Integracdo e
Formacgao Socioprofissional), Associagdo Casa do Mimo.

- Meios de comunicagdo social - Jornal da Batalha.

- Empresas e instituicdes do setor publico e privado - NERLEI (Associagdao Empresarial da Regido de
Leiria), Caixa de Crédito Agricola Mutuo da Batalha, tecido empresarial da regido (no ambito do
Centro Qualifica, dos cursos profissionais, dos cursos de educacdo e forma¢dao de adultos, bem
como dos alunos com adapta¢des curriculares significativas, para desenvolvimento dos Planos
Individuais de Transicdo), entidades enquadradas no Acordo de Cooperacdo para o Projeto de
Intervencdo Precoce nos Concelhos da Batalha e de Porto de Mds, Conservatério de Musica e Artes
do Centro, Orfedo de Leiria - Conservatdrio de Artes, Cisco Networking Academy.

- Grupos de cidad3dos organizados - Associacao de Pais e Encarregados de Educag¢ao do Agrupamento
de Escolas da Batalha, associagdes recreativas, culturais e desportivas do concelho da Batalha,
Ordem dos Psicélogos Portugueses.

Esta orientacdo estratégica traduz-se, também, na composicio do Conselho Geral, através da
cooptagdo de membros representantes da comunidade local potenciadores da a¢dao educativa do
agrupamento.
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1.1. Dados da Escola

Equipa de Transicao Digital

Nome
Luis Novais

Jorge Pereira

Fernanda Guerra

Marco Neves

Miguela Fernandes

Fernanda Alvega

Cristina Bras

Funcao
Diretor

Subdiretor

Adjunta da Dire¢ao
Professora

Professor
Coordenador de projetos
Formador

Professora

Coordenadora do grupo 550
Formadora

Coordenadora de projetos

Professora
Coordenadora de Titulares de Turma
Coordenadora de projetos

Professora
Equipa de Apoio Técnico

Area de atuagido
Dimensdo Organizacional:
e lideranga;
e trabalho colaborativo;
e desenvolvimento profissional dos
docentes.
Dimensdo Organizacional:
e lideranga;
e trabalho colaborativo;
e utilizacdo de Recursos Educativos
Digitais (RED).
Dimensdo Organizacional:
® gestdo e desenvolvimento profissional
do pessoal nao docente;
® organizagdo administrativa dos
projetos do AEB;
Dimensdo tecnoldgica e digital:
e gestdo do email institucional
Dimensdo Pedagdgica
e coordenacdo dos projetos
ERASMUS e do projeto APPS For
Good;
e coordenagdo da Academia de
Computagdo Quantica;
e desenvolvimento curricular;
e avaliagdo;
® praticas pedagdgicas.
Dimensdo Pedagdgica
e coordenacgdo dos projetos do
Agrupamento;
embaixadora eTwinning;
desenvolvimento curricular;
avaliagdo;
® praticas pedagdgicas.
Dimensdo Pedagdgica
e coordenagdo de projetos Erasmus
e eTwinning;
e desenvolvimento curricular;
e avaliagdo;
® praticas pedagdgicas.
Dimensdo tecnoldgica e digital:
e infraestruturas;
® equipamentos;
® acesso a Internet;
e uso de plataformas digitais.
Dimensdo Pedagdgica
e desenvolvimento curricular;
e avaliagdo;
® praticas pedagdgicas.
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Informagao Geral da Escola

N2 de estabelecimentos escolares 12
N2 de alunos 1890
N2 de professores 180
N2 de pessoal nao docente 80
Escola TEIP Nao

Periodo de vigéncia do PADDE 01/01/2022 a 01/01/2024

Data de aprovacao em Conselho Pedagogico REWAERERIEIfoXe[SRpIory]
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1.2. Resultados globais do diagndstico

SELFIE

Periodo de aplicagdo 18/10/2021 a 07/11/2021

Participagao

, . Dirigentes Professores Alunos
Nivel de ensino

Convidados Participagao % Convidados Participagao % Convidados Participagdao %
19 ciclo 4 4 100 13 13 100 149 144 97
22 ciclo 16 16 100 12 12 100 131 125 95
32 ciclo 24 24 100 22 11 73 140 113 96
Secundario geral 17 17 100 17 13 77 85 79 93
Secundario profissional 10 10 100 18 15 83 39 37 95

CHECK-IN

Periodo de aplicagdo 04/01/2021 a 18/01/2021

N2 de respondentes 128
% 64%

Outros Referenciais para Reflexdo

- Projeto Educativo do Agrupamento 2020-2023;

- Plano de Organizacdo do Agrupamento 2021-2022;

- Projeto Curricular de Agrupamento 2020-2021;

- Plano de Acao Estratégia 2020-2023;

- Regulamento Interno;

- Projeto de Intervencéo do Diretor 2019-2023;

- Documento DigCompOrg;

- Documento DigCompEdu;

- Documento Vantagens/ desvantagens do uso das ferramentas Check-in e SELFIE;
- Projeto de Monitorizagdo, Acompanhamento e Investigacdo em Avaliacdo (MAIA);
- A Biblioteca no Plano de Acao para o Desenvolvimento Digital da Escola;

- Prioridades para a Bibliotecas Escolares;

- European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training EQAVET.
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1.3. A Histdria Digital da Escola: Diagndstico

Infraestruturas e Equipamento [Dados do SELFIE]

Valores médios Dirigentes Professores Alunos
12 ciclo 4 3,7 3,8
22 ciclo 3,9 4 4
32 ciclo 3,7 3,7 3,3
Secundario geral 3,7 3,5 2,8
Secundario profissional 3,7 3,7 3,5

Disponibilidade de acesso e de equipamentos dos alunos em casa [Dados da Escola]

Em % Computador Internet
19 ciclo 58% 70%
22 ciclo 70% 85%
32 ciclo 76% 73%
Secundario geral 75% 71%
Secundario profissional 58% 59%

Fonte: Portal das Matriculas, ano 2021/2022

Servigos Digitais

Sumdrios digitais

Controlo de assiduidade

Contacto com os Encarregados de Educagdo

Software de Gestdo Escolar com acesso online

Correio eletrénico institucional (professores, funciondrios e alunos)
Moodle (Plataforma de Ensino e Aprendizagem)

Ferramentas Google (Comunicagdo e colaboragdo)

Pagina Web, Facebook e Youtube

Gestao de sistemas: indique o processo de gestdo

Pagina eletrdnica institucional e Paginas sociais: gestdo de conteudos feita pela Dire¢do do AEB; atualizagGes tecnoldgicas e
supervisdo do funcionamento feito pela Diregdo e pelo professor Sérgio Barroso.

Intranet: atualizagOes tecnoldgicas e supervisdo do funcionamento feito pela Equipa de Apoio TIC.

Email institucional (Servigos Suite Google Educagao): criagdo e gestdo de utilizadores (professores, funcionarios e alunos). Os
utilizadores sdo associados a diferentes grupos mediante as suas func¢des. Configuracdo e gestdo dos servicos da Suite Google,
Estas func¢Oes sdo asseguradas pelo professor Marco Neves.

Gestdo de acessos no GIAE: criacdo e gestdo assegurada pelo subdiretor e pela empresa Microabreu.

Gestdo de horarios: criacdo e alteracdo de horarios dos docentes, das turmas e sua integracdao no GIAE. Esta funcgdo é
assegurada pela adjunta Alda Loureiro.
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Gestao de redes e reporte de avarias a NSO: assegurado pela Equipa de Apoio Técnico, em articulagdo com o subdiretor.
Gestdo de redes telefonicas VOIP: assegurado pelo subdiretor, em articulagdo com empresa prestadora de servigos.

Manutengao, backups e seguranga dos servidores: assegurado pela empresa prestadora de servigos e pela Equipa de Apoio
Técnico.

Manutengao dos equipamentos TIC: assegurado pela Equipa de Apoio Técnico; no caso do Pré-escolar e do 12 CEB a
manutencdo é da responsabilidade da Autarquia.

Apoio técnico aos utilizadores: assegurado pela Equipa de Apoio Técnico e pelos docentes de Informatica.
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1.4. A Histdria Digital da Escola: Dimensao Pedagogica

Resultados por dimensao [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Pedagogia: Apoio e Recursos 4,1 42 -
Pedagogia: Aplicagcdao em Sala de Aula 3,6 3,9 3,5
Préticas de Avaliagdo 3,5 36 0 -
Competéncias Digitais dos Alunos 3,9 3,9 3,7

Nivel de competéncia dos docentes por area (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Recursos digitais 35,2 53,1 11,7
Ensino e aprendizagem 43,8 48,4 7,8
Avaliacdo 42,2 43,8 14,1
Capacitagao dos aprendentes 36,7 445 18,8
Promog3do da competéncia digital dos aprendentes 47,7 44,5 7,8

Comentarios e reflexdo

Pontos a melhorar
A - Lideranca:
Participacdo das empresas na estratégia 3,2

C - Infraestruturas e equipamentos:

Acesso a Internet 3,3

G - Praticas de avaliacdo:

Autorreflexdo sobre a aprendizagem 3,3
Feedback aos outros alunos 3,1

Valorizagdo das aptiddes desenvolvidas fora da escola 3,2

Pontos fortes

B - Colaboracdo e trabalho em rede:

Parcerias 4,2
C - Infraestruturas e equipamentos:
FRATURA DIGITAL: apoio para ultrapassar os desafios 4,2

D - Desenvolvimento profissional continuo:

Participacdo em agGes de DPC 4,4
Partilha de experiéncias 4,1

E - Pedagogia - apoios e recursos:

Recursos educativos online 4,4
Criacdo de recursos digitais 4,1
Comunica¢do com a comunidade escolar 4,4

H -Competéncias digitais dos alunos:

Valorizagdo das aptidGes desenvolvidas fora da escola 4,2
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1.5. A Histéria Digital da Escola: Dimensao Organizacional

Resultados por dimensao [Dados do SELFIE]

Valores médios dos resultados (1 a 5) Dirigentes Professores Alunos
Lideranga 3,9 39 -
Colaboragdo e trabalho em rede 3,9 3,9 3,5
Desenvolvimento profissional continuo 4,2 42 -

Nivel de competéncia dos docentes por drea (em %) [Dados do Check-In]

Area Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Envolvimento profissional 23,4 66,4 10,2

Competéncias Digitais Comunidade Educativa

Encarregados de Educagao

e Otimizar as potencialidades do GIAE (consulta de horarios; sumarios; carregamento do cartdo; compra da senha de
almoco; consulta da avaliagdo; entrada e saidas; faltas; testes;...);

Academia Digital para Pais (projeto a iniciar em dezembro de 2021 (50 inscri¢Ges);

Pessoal Ndo Docente

Acesso e utilizagdo do email institucional;

® Acesso as plataformas de gestdo educativa/administrativa - Multiusos, Portaria, POS, Refeitério, F2C, Alunos, GPV,
SNC-AP, SASE,CIBE e Oficiar.

® Formacdo realizada pela JPM/Microabreu no &mbito da utilizagdo das plataformas de gestdo administrativa e

educativa.

Sistemas de informagdo a gestao

Sumarios eletronicos: os sumadrios das atividades das disciplinas e das atividades de complemento curricular, assim como de
outras atividades dos docentes na componente nao letiva sdo registadas online, em todos os niveis de ensino. Assim como a
assiduidade dos alunos e dos docentes.

Portarias e Postos de venda: as entradas/saidas dos alunos sdo registadas através da utilizacdo de torniquetes virtuais, com
recurso a cartGes RFID, integradas no netGIAE, para acompanhamento parental. As vendas no bar, papelaria, reprografia e
compra de senhas para o refeitério sdo efetuadas com o cartdo do aluno/colaborador.

Horarios dos alunos/professores/salas: a elaboracdo dos horarios de funcionamento das atividades escolares é realizada
recorrendo ao programa GP Untis e integrado no GIAE.

GIAE Online: os encarregados de educa¢do podem adquirir senhas para refeices, monitorizar consumos e saldo, ter
conhecimento das faltas e avaliagdes dos educandos, consultar sumarios, atualizar alguns dados pessoais.

GIAE: o sistema integrado de gestdo escolar.

Intranet AEB: area reservada aos trabalhadores do AEB com informagdes, formularios para requisicdo de materiais, produtos
e transportes e para reporte de avarias/pedidos de manutengdo, documentos, recursos digitais, etc., para suporte ao
funcionamento do AEB e melhoria da comunicagdo interna.

Pagina Institucional e Paginas Sociais: gestdo do website e de contelidos informativos para a comunidade escolar.
Area reservada Caixa Geral de Depésitos (Caixa Direta): gestdo de pagamentos e gestdo financeira do AEB.

Area reservada Caixa de Crédito Agricola: gestdo de pagamentos e gestdo financeira do AEB.

SIGRHE: plataforma da DGAE que suporta os procedimentos concursais de docentes e de ndo docentes.

SIGAE/SIGA Edubox: plataforma da Autarquia para gestdo dos pedidos de transporte escolar, de pedidos de acdo social
escolar.

SINAGET: plataforma para registo de propostas de rede escolar, registo das turmas constituidas para autorizagdo de
funcionamento.
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Site DGE - plataforma de registo de atividades e projetos.

Extranet IAVE: plataforma para disponibilizacdo de informagGes reservadas sobre exames e provas nacionais e dos relatérios
das avalia¢Oes externas dos alunos.

Portal de Apoio Tecnolégico as Escolas/DGEEC: inquéritos sobre os recursos TIC e pedidos de apoio a NSO.
SIME: plataforma de acreditacdo, certificagdo, apreciagao e adogdo dos manuais escolares.
MEGA: sistema de atribuicdo gratuita de manuais escolares.

ADSE direta: sistema de gestdo de beneficidrios titulares ou seus representantes com direitos de comparticipagdo de servigos
de saude nos prestadores de cuidados de saide com acordo com a ADSE.

CGA direta: sistema de gestdo do regime de seguranga social dos funciondrios publicos e trabalhadores equiparados.
Seguranga Social Direta: sistema de gestdo do regime de seguranca social de trabalhadores ndo abrangidos pela CGA.
Portal das Finangas: sistema de gestdo de contribui¢des e impostos dos trabalhadores.

Area Reservada da DGESTE/ Recorra: plataforma de registo de dados sobre o funcionamento dos refeitérios escolares.
Integra funcionalidades de reclamagao de desconformidades que ndo funcionam ou ndo tém qualquer feedback dos servigos
do ME.

Area Reservada da DGESTE/ Psicélogos: plataforma de registo de atividades dos psicélogos abrangidos pelo financiamento
POCH.

Area Reservada da DGESTE/ AEC: plataforma de registo das atividades de enriquecimento curricular no 12 ciclo, dos técnicos,
das entidades promotoras e niumero de alunos a frequentar.

Area Reservada da DGESTE/ Orgios de Gestdo: plataforma de registo de dados e contactos dos Orgdos de gestdo das Escolas.
Area Reservada da DGESTE/ SISE: plataforma de registo de ocorréncias relacionadas com a seguranga escolar.

Area Reservada da DGESTE/ Desporto Escolar: informag3o sobre crédito horario destinado ao desporto escolar.

Area Reservada da DGESTE/ Recolha de dados: plataforma de registo de informaces diversas.

Area Reservada da DGESTE/ DocGest: plataforma de arquivo de informagdes/documentos de apoio a gestao.

Area Reservada da DGESTE/ SIESTE: plataforma de registo de informacdes sobre os edificios das escolas.

Balcao 2020: plataforma de candidatura e de gestdo da execugdo dos cursos e atividades financiadas pelo POCH.

SIGO: plataforma de registo dos cursos do ensino regular e profissionais e dos formandos.

Area Reservada ANQEP: plataforma de suporte a candidatura para a certificagdo EQAVET e de monitoriza¢do dos indicadores
de qualidade do ensino profissional.

Apoio aos diretores DGESTE: plataforma de apresentagdo de questdes relativas a diversos temas do funcionamento das
escolas.

COVID DGESTE: plataforma de registo do numero de casos confirmados COVID e pedido de alteragdo do regime de
funcionamento.

Portal das Matriculas: portal de matricula/renovacdo de matricula para alunos maiores de idade e para encarregados de
educacgdo dos alunos menores de idade.

Portal Escola Digital: plataforma de gestdo da cedéncia de equipamentos TIC a alunos e docentes, no ambito do Programa
“Escola Digital”, incluindo o arquivo documental, o apoio técnico e a gestdo de avarias.

Vortal: plataforma de compras publicas.

Area de Administragdo dos Servigos Google: configuracio de servigos e de utilizadores, gestdo de permissdes e relatdrios de
utilizacdo e de auditoria dos varios servicos e aplicagdes da Google Suite Educagdo.

TEAMS Diretores DGESTE: plataforma colaborativa da DGESTE com os diretores das escolas.

SI RBE: sistema integrado de gestao da informacao - plataforma para a gestdo integrada da Rede de Bibliotecas Escolares.
SI PNL: Sistema de Informacao - plataforma de gestdo de atividades de Plano Nacional de Leitura

BiblioBase: Software de gestdo das bases de dados bibliograficos, empréstimos numa biblioteca

Portal da Rede de Bibliotecas Escolares: Noticias, leituras, recursos, acesso ao Catalogo das Bibliotecas Escolares.
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Comentarios e reflexdo

e lLideranca - a dimensdo obteve boa avaliagdo; considera-se, no entanto, que, a nivel da estratégia digital, as liderancgas
podem e devem fomentar mais a utilizagdo dos ambientes digitais e do trabalho colaborativo usando as TIC.

e Colaboragdo e trabalho em rede - nesta dimensdo a avaliagao a nivel de docentes e dos dirigentes foi boa; a nivel dos alunos
a avaliagdo, apesar de positiva, ndo é tdo boa como as anteriores e revela a necessidade de se investir mais nesta area, de
forma a utilizar as tecnologias com mais critério, proficiéncia e proveito, nomeadamente no que diz respeito a modalidades de
ensino a distancia.

e Desenvolvimento profissional continuo - esta dimensdo obtém uma avaliagdo bastante boa, pois tem havido investimento
dos docentes na formacdo e na autoformacdo para o uso das TIC, ainda que os niveis de competéncias digitais possam
melhorar.

e Formacao dos utilizadores - é insuficiente a formagdo de ndo docentes e de alunos e também dos encarregados de educagdo
para uma utilizagdo das TIC de forma mais rentavel, produtiva e colaborativa, assim como a capacita¢do para a resolugdo de
problemas basicos de configuragdo/utilizagdo das TIC com seguranga e sem perdas de tempo ou frustragdo.

® Projetos e agdes de sensibilizagdo - embora existam ja algumas boas praticas na sensibilizacdo para o uso das TIC como
meios de apoio as aprendizagens, para o trabalho colaborativo e de estimulo a criatividade, assim como boas praticas de
orientacdo para a seguranga e para a rentabilizacdo das aplicagdes (por exemplo, GIAE online), verifica-se ser ainda
insuficiente para a maioria dos utilizadores e para se poderem afirmar como pratica consolidada, na cultura organizacional e
de interagdo entre os membros da comunidade escolar do Agrupamento.

e Sistemas de informagdo de apoio a gestdo - existe uma grande dispersao de informagdes e dados, multiplas plataformas que
ndo estdo integradas, falhas nos perfis e na segmentacdo dos utilizadores, fracos mecanismos de autentica¢do de utilizadores,
sistemas que ndo ajudam na reduc¢do da burocracia e que ndo permitem, por exemplo, exportagdo dos dados registados em
diversos formatos para reutilizagdo da informagdo atualizada. Faltam sistemas de gestdo documental nas escolas que
permitam a implementacao de fluxos de trabalho, que facilitem a pesquisa e recuperagao de documentos, que permitam a
assinatura digital, que permitam o acompanhamento da tramitagcdo dos processos/tarefas, que concorram para uma maior
responsabilidade dos trabalhadores e ajudem na monitorizagdo do desempenho da gestdo da qualidade. Ha diversas
plataformas dos Servigos Centrais/Regionais do ME e para apoio aos diretores, mas deveria haver apenas uma plataforma
centralizada que funcionasse como balcdo Unico de atendimento.
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2. PADDE - Plano de Agao para o Desenvolvimento Digital da Escola

2.1. Objetivos do PADDE

Visdo e objetivos gerais

1- Melhorar as competéncias digitais da comunidade educativa;

2- Promover o uso de recursos educativos digitais disponiveis no agrupamento;

3- Agilizar o processo de acesso a tecnologia de forma simples, eficiente e transparente;

4- Integrar ferramentas digitais na avaliagdo das aprendizagens que permitam autorreflexao e dar feedback com recursos
digitais;

5- Melhorar as condigGes fisicas de conectividade, equipamentos, capacidade organizacional e competéncias.

Parceiros

Camara Municipal da Batalha (CMB)

Centro de Formacgdo RCA

Centro de Competéncias Entre o Mar e a Serra (CCEMS)
Instituto Politécnico de Leiria (IPL)

Instituto Superior de Educac¢do do Porto (ISEP) - Academia Cisco
CENTIMFE - Industria 4.0

The Coding School - Academia da Computa¢do Quantica;
Empresas no ambito da FCT do Ensino Profissional;
Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia (DGEEC)
Ministério de Educac¢do (ME)

Dimensao Parceiros Objetivo Métrica Prioridade Objetivo
DGEEC Melhorar o acesso a Aumento efetivo da 1 3e5
Tecnoldgica e internet banda larga sem
digital quebras/sobrecarga da
ligacdo
DGEEC Substituir os 1 5
CMB Substituir/fazer computadores com mais
upgrades de alguns de 10 anos;

Atualizar computadores
com mais de 3 anos;
Operacionalizar todos os
videoprojectores.

computadores e
videoprojectores das
salas e dos servigos de

apoio.
DGEEC Melhorar o tempo 1 5
CMB Melhorar o apoio resposta.

técnico no 1.2 CEB. Reduzir o tempo de

inatividade dos
equipamentos.
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Pedagodgica

AEB

AEB
CMB
ME

Professores
Alunos

Comunidade
educativa

ME
Editoras
CMB

AEB
ISEP

The Coding School
CMU Computer

Science

Adquirir ecrans
interativos de 65”.

Definir um processo
que garanta
continuamente a nas
salas de aula
equipamentos
atualizados que
facilitem e suportem a
integracdo da
tecnologia digital no
processo de ensino e
aprendizagem

Implementar
estratégias de
autoavaliacdo/reflexa
o critica da aquisigdo
das aprendizagens e
dar feedback.

Desenvolver planos de
educacao digital
envolvendo todos os
participantes da
comunidade escolar
no sentido de reduzir
as acOes de bullying
digital e melhorar
comportamento
perante a utilizagdo
do digital

Apostar na
generalizagdo da
adogdo dos Manuais

Digitais a todo o
Agrupamento

Generalizar a mais
alunos e professores e
frequéncia das
diversas academias
digitais disponiveis no
Agrupamento

Melhorar a flexibilidade e

mobilidade.

Melhorar as experiéncias

educativas tornando a
aprendizagem mais

interativa e estimulante.

Medir a utilizagdo das
tecnologias digitais em
sala de aula numa

abordagem sustentada e

continuada como uma
mais valia real para o
processo de ensino e
aprendizagem

Aplicar questionarios de

autoavaliagdo com
recurso a plataformas
digitais.

Reduzir os incidentes de
bullying digital e fomentar

comportamentos
adequados perante a
utilizacdo do digital
envolvendo ativamente
neste processo 0s
encarregados de
educacgao.

Aumentar a integracao
dos recursos digitais
flexibilizando a sua

apropriagao e integragao
da sua vida escolar como

ja acontece com outras

componentes do seu dia a

dia
Aumentar as

competéncias digitais de

professores alunos
através da sua
participacdo na
academias

3e5
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Organizacional

Conselho pedagdgico
Docentes
Alunos

CFRCA
Equipa PADDE
Conselho Pedagdgico

AEB
CMB
ME

AEB

AEB
CMB

Integrar propostas

de trabalho/temas
sugeridos pelos alunos
no ambito da
integragao e
apropriacdo das
tecnologias digitais
Propor e aprovar
acOes de capacitagdo
digital, de professores,
para o Plano de
Formagdo do CFRCA.
Propor e aprovar
acdes de capacitacao
digital para o Plano de
Formagdo Interno do
AEB.

Contratagdo de um
técnico que garanta
resposta imediata ou
num curto espago de
tempo aos problemas
técnicos na area
digital.

Desenvolver um
repositorio de
recursos digitais no
Agrupamento que
fomente a partilha,
colaboragdo e
utilizagcdo de recursos
digitais por docentes e
alunos

Criagdo de um
MakerSpace que sirva
toda a comunidade
escolar para a
concretizagdo fisica de
produtos e recursos
pensados e planeados
em atividades e
projetos
desenvolvidos no AEB

Fomentar a participacao
dos alunos na
componente da
apropriacdo da
comunidade escolar do
digital

Realizar agdes de
formacgao.

Melhorar o tempo de
resposta e eficacia na

manutengao dos espagos

e equipamentos
informaticos que ao

momento sdo de enorme
complexidade e estdao em

linha crescente de
complexidade.
Aumentar a utilizagao e
interagdo de recursos
digitais no processo de
ensino e aprendizagem

Concretizar a execugao

concreta e materializagao
de ideias e propostas que

resultem da participagdo
em projetos e atividades
do AEB

3e5

23e4
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2.2.

Atividades e cronograma

Planeamento de atividades e cronograma

Dimensao

Tecnoldgica e
digital

Pedagodgica

Atividade

Aumentar a largura de banda e a qualidade da ligagdo
a internet nas escolas.

Realizar testes de operacionalidade dos pontos de
rede, ao desempenho das redes Wi-Fi, e verificacdo da
ligacdo as redes dos computadores, propondo
repara¢do ou melhorias.

Substituir/reparar/fazer upgrades dos computadores e
dos videoprojectores/quadros interativos das salas e
dos servicos de apoio. Atualizar sistemas operativos,
antivirus, firewalls e ferramentas de produtividade
assegurando a manutengdo preventiva/corretiva.

Elaborar um mecanismo que facilite a integragdo da
tecnologia digital no processo de ensino e
aprendizagem numa abordagem continua e eficaz.

Fomentar o uso de ferramentas digitais para:
- avaliagdo das aprendizagens;
- autocorregdo das tarefas e atividades;
- registo de avaliagdo continua;
- autoavalia¢cdo dos alunos.

Participar em projetos e atividades que permitam a
reducdo das agdes de bullying digital e melhorar o
comportamento perante a utilizacdo do digital.

Objetivo
Garantir 99,9%de conectividade em todas as escolas.
Reduzir conflitos de bandas Wi-Fi em todas as escolas.
Aumentar a conectividade dos dispositivos moveis.

Reduzir quebras de servigo, sobrecargas das ligagGes.
Melhorar a qualidade de ligagdo a rede LAN e WAN.
Fazer uma revisdo das redes cabladas, tomadas de
rede e pontos de acesso Wi-Fi.

Adoptar estratégias de ligagcdo de equipamentos
digitais das escolas/Jl que garantam um melhor
funcionamento.

Agilizar reporte de problemas e avarias.

Inventariar os recursos existentes e o histérico de
manutencgdo/avarias.

Disponibilizar computadores que funcionem
adequadamente.

Assegurar que os videoprojectores e quadros
interativos estdao operacionais.

Garantir a integracao continua e eficaz da tecnologias
digital no processo de ensino e aprendizagem.

Melhorar a qualidade dos feedbacks de avaliagdo aos
alunos e aos encarregados de educagao.

Aumentar a participa¢do dos alunos na autorreflexdo e no
feedback a outros alunos.

Diminuir os incidentes de bullying digital.
Fomentar comportamentos adequados perante a
utilizacdo do digital.

Intervenientes

ME
AEB
CMB

ME
AEB
CMB

ME
CMB
AEB

ME

CMB

AEB

Equipa PADDE
Professores
Alunos

Professores
Alunos

Data
Biénio
2021/2023

Biénio
2021/2023
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Organizacional

Adogdo dos Manuais Digitais a todo o Agrupamento.

Implementagdo no Agrupamento de academias
digitais para alunos e professores.

Integrar propostas de trabalho/temas
sugeridos pelos alunos no ambito da integragdo e
apropriacdo das tecnologias digitais

Planeamento e dinamizagdo de agdes de formagdo no
ambito da tecnologia digital.

Contratacdo de um técnico de informatica.

Dinamizagdo/Utilizacdo do repositério de recursos
digitais do AEB.

Criacdo de um MakerSpace para a comunidade
escolar.

Aumentar a integragdo dos recursos digitais flexibilizando
a sua apropriagao e integragao da sua vida escolar.

Desenvolver competéncias digitais, do trabalho
colaborativo, da criatividade, trabalho de projeto e
capacidade de resolugdo de problemas.

Valorizar as aptidGes desenvolvidas fora da escola.
Envolver os alunos nas escolhas e apropriagoes
tecnoldgicas digitais na escola.

Capacitar os docentes para uma eficaz utilizagdo da
tecnologia digital no espaco de sala de aula e em outros
contextos pedagdgicos.

Garantir resposta imediata ou num curto espacgo de
tempo aos problemas técnicos na area digital.

Fomentar a partilha, colaboragao e utilizagdo de recursos
digitais por docentes e alunos.

Concretizar a execug¢do concreta e materializacdo de
ideias e propostas que resultem da participacdo em
projetos e atividades do AEB.

Liderangas
Professores

Alunos

Professores
Alunos

Professores
Alunos

AEB
Professores Alunos

ME
CMB

Professores
Alunos

ME
CMB
AEB

Biénio
2021/2023
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Comentario e reflexao

As atividades propostas, assim como os objetivos especificos e a calendarizagdo resultam das informagdes recolhidas através do Check-in, do Selfie, dos questiondrios aos encarregados de
educagdo e ao pessoal ndo docente, considerando ainda o conhecimento dos meios, dos recursos tecnolégicos e financeiros existentes e planeados até ao momento da elaboragdo do
PADDE. Todas as atividades estdo relacionadas com os objetivos gerais deste Plano.

Uma parte das atividades ou da concretizagdo das ag¢des, relacionadas com infraestruturas e servigos de suporte e bom funcionamento dos recursos tecnolégicos, depende do financiamento
do ME e do apoio da Camara Municipal da Batalha, ou outros que se consigam angariar através da participagdo em projetos e/ou candidaturas.

Na vertente pedagdgica, a acdo dos departamentos curriculares e dos grupos de dreas disciplinar, bem como das bibliotecas escolares, clubes e projetos sera fundamental para o bom
envolvimento dos docentes orientado para a aplicagdo das Tecnologias da Informacgdo (Tl) e de Recursos Educativos Digitais (RED) em sala de aula, para fomentar a partilha de praticas
inovadoras, para utilizar as Tl nas praticas de avaliagdo, para criar/adaptar RED, para desenvolver competéncias digitais dos alunos, para estimular nas criancas e jovens o uso da tecnologias
enquanto ferramentas de apoio a aprendizagem, de acesso e de aquisicdo de conhecimentos, e enquanto ferramentas de produtividade e de suporte ao trabalho colaborativo em ambiente
digital. Fundamental sera também que, em paralelo com a formacdo, os docentes e os ndo docentes vengam receios e aproveitem o que alunos e os colegas Ihes podem ensinar.

S3o fatores criticos de sucesso sob responsabilidade do Ministério da Educacdo: melhorar a ligagdo a internet, dotar as escolas de recursos financeiros para manutengdo/atualizagdo de
servidores e atualizagdo de software, substituir equipamentos obsoletos, dotar as escolas com verbas para manutengdo preventiva e upgrade de hardware e software, colocar recursos
humanos especializados para apoio quotidiano ao bom funcionamento das tecnologias de informacdo e dos sistemas de informacdo (Sl); reduzir o nimero de plataformas dos servigos
centrais e regionais e a redundancia de tarefas para as dire¢Ges das escolas, o cumprimento do plano de capacitagdo para os docentes, por intermédio do CFAE e o reforco do crédito de
horas para uma boa implementagao do PADDE.

Concorrem também para o sucesso do PADDE a disponibilidade e colaboracdo dos docentes, dos ndo docentes e dos alunos, o empenho na capacitacdo dos docentes, ndo docentes, alunos e
pais, o apoio financeiro e técnico da Autarquia, o apoio de empresas, instituicdes e de outros parceiros educativos, a valoriza¢cdo das Tl e Sl e das competéncias digitais, por parte dos
docentes, e o envolvimento dos pais no acompanhamento dos filhos relativamente ao uso das tecnologias.

As principais dificuldades identificadas que poderdo condicionar a implementagdo deste PADDE s3o: a desadequagdo de espagos (rede elétrica antiquada, insuficiéncia de tomadas e pontos
de rede), a resisténcia a mudanca de praticas educativas e de avaliacdo, a falta de tempo para exploracdo e apropria¢do das Tl, a insuficiéncia dos meios financeiros, tecnoldgicos e humanos
para garantir o cumprimento dos objetivos do PADDE e, finalmente, a ndo ado¢do de comportamentos responsaveis e seguros.
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2.3. Plano de comunicagdo com a comunidade

Estratégia e mensagem chave

Email;

Facebook;

Péagina Oficia/Portal Webl;
Jornal Alfabeto online;

Plano de comunicagao

Destinatarios Meios Data Responsavel
Sessdo de apresentacdo aos Fevereiro 2022 Equipa PADDE
Professores professores (“reunido geral”).

Envio por correio institucional e
disponibilizagdo no site oficial do

Agrupamentos.

Apresentacdo de uma sintese Fevereiro 2022 Docentes Titulares de
Alunos PADDE pelos Docentes Turma/DT e 1 elemento da

Titulares de Turma/DT numa equipa PADDE

aula

Sessdo de apresentacdo aos Fevereiro 2022 Equipa PADDE
Organizacional assistentes operacionais,

assistente técnicos e

psicélogos

Sessdo de apresentagdo online Fevereiro 2022 Equipa PADDE e Associagdo de
Encarregados de Pais e EE
Educacdo
Comunidade Disponibilizagdo no site e redes Fevereiro de 2022 Equipa PADDE
Educativa sociais do Agrupamento
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Indicadores para monitorizagao

Dimensao

Tecnoldgica e
digital

Objetivo
Melhorar o acesso a
internet.

Substituir/fazer
upgrades de alguns
computadores e
videoprojectores das
salas e dos servigos de
apoio.

Melhorar o apoio
técnico no 1.2 CEB.

Aposta na
generalizagao da
adogdo dos Manuais
Digitais a todo o
Agrupamento

Adquirir ecras
interativos de 65”.

Definir um processo
que garanta
continuamente nas
salas de aula
equipamentos
atualizados que
facilitem e suportem a
integracdo da
tecnologia digital no
processo de ensino e
aprendizagem.

2.4.

Métrica
Aumento efetivo da
banda larga sem
quebras/sobrecarga da
ligacdo.

Substituir os
computadores com
mais de 10 anos;
Atualizar
computadores com
mais de 3 anos;
Operacionalizar todos
os videoprojectores.

Melhorar o tempo
resposta.

Reduzir o tempo de
inatividade dos
equipamentos.

Melhorar a
flexibilidade e
mobilidade.

Melhorar as
experiéncias educativas
tornando a
aprendizagem mais
interativa e
estimulante.

Medir a utilizacdo das
tecnologias digitais em
sala de aula numa
abordagem sustentada
e continuada como
uma mais valia real
para o processo de
ensino e
aprendizagem.

Monitorizagao e avaliagao

Indicador

Grau de qualidade
de servigo anunciada
pelo ME

N.2 de computadores
substituidos

N.2 de computadores
atualizados

N.2 de intervencdes/
reparagoes dos
guadros interativos
N.2 de avarias
reportadas

% de satisfacdo dos
utilizadores

% quantitativa de
utilizadores, bom ou
muito bom (>80%).

Quantidade de
equipamentos
adquiridos, bom ou
muito bom (>6).

% quantitativa de
utilizadores, bom ou
muito bom (>80%).

Fonte/Dados
Medicdes
periddicas

Folha de
calculo

da equipa de
apoio
técnico.

Folha de
calculo

Questionario
de utilizagao
dos Manuais
Digitais

Folha de
calculo

Questionario

Periodicidade
Verificagdo
mensal e
sempre que
necessario

Monitorizagdo
semestral.

Monitoriza¢ao
anual.

Monitorizagao
anual.

Monitorizag¢dao
bianual.

Monitorizag¢do
anual.
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Pedagodgica

Organizacional

Implementar
estratégias de
autoavaliagdo/reflexdo
critica da aquisicdo das
aprendizagens e dar
feedback.

Desenvolver planos de
educagdo digital
envolvendo todos os
participantes da
comunidade escolar no
sentido de reduzir as
acGes de bullying
digital e melhorar
comportamento
perante a utilizagdo do
digital

Generalizar a mais
alunos e professores a
frequéncia das diversas
academias digitais
disponiveis no
Agrupamento

Apostar na
generalizagao da
adogdo dos Manuais
Digitais a todo o
Agrupamento

Integrar propostas

de trabalho/temas
sugeridos pelos alunos
no ambito da
integracdo e
apropriagao das
tecnologias digitais

Propor e aprovar a¢des
de capacitagdo digital,
de professores, parao
Plano de Formagdo do
CFRCA.

Propor e aprovar agdes
de capacitagao digital
para o Plano de
Formagdo Interno do
AEB.

Contratagdao de um
técnico que garanta

Aplicar questionarios

de autoavaliagdo com
recurso a plataformas
digitais.

Reduzir os incidentes
de bullying digital e
fomentar
comportamentos
adequados perante a
utilizagdo do digital
envolvendo ativamente
neste processo os
encarregados de
educacao.

Aumentar as
competéncias digitais
de professores alunos
através da sua
participagao na
academias.

Aumentar a integracao
dos recursos digitais
flexibilizando a sua
apropriagao e
integracdo da sua vida
escolar como ja
acontece com outras
componentes do seu
dia a dia.

Fomentar a
participagdo dos alunos
na componente da
apropriagao da
comunidade escolar do
digital.

Realizar agdes de
formacao.

Melhorar o tempo de
resposta e eficdcia na

% de aumento dos
indicadores.

% de incidentes
abaixo do 1%.

% quantitativa de
participantes, bom ou
muito bom (>5%).

% quantitativa de
utilizadores, bom ou
muito bom (>50%).

% de satisfacdo dos
alunos.

% quantitativa de
formandos, bom ou
muito bom (>80%).

Contratag¢do de um
técnico.

SELFIE

Questionario

Folha de
Calculo

Questionario

Questionario

Evidéncias
recolhidas
pela equipa
PADDE.

Evidéncias
recolhidas

Avaliagdo /
Reformulagdo
em julho/2023

Monitorizagao
anual.

Monitorizagao

anual.

Monitorizagao
anual.

Monitorizagao
anual.

Monitorizagao
anual.

Monitorizag¢dao
anual.
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resposta imediata ou
num curto espago de
tempo aos problemas

técnicos na area digital.

Desenvolver um
repositdrio de recursos
digitais no
Agrupamento que
fomente a partilha,
colaboragdo e
utilizacdo de recursos
digitais por docentes e
alunos.

Criagdo de um
MakerSpace que sirva
toda a comunidade
escolar para a
concretizacgdo fisica de
produtos e recursos
pensados e planeados
em atividades e
projetos desenvolvidos
no AEB

manutencgao dos
espagos e
equipamentos
informaticos que ao
momento sdo de
enorme complexidade
e estdo em linha
crescente de
complexidade.

Aumentar a utilizagdo e
interacdo de recursos

digitais no processo de
ensino e aprendizagem

Concretizar a execugao
concreta e
materializagao de
ideias e propostas que
resultem da
participagdo em
projetos e atividades
do AEB

pela equipa
PADDE.
N.2 de recursos. Evidéncias
N.2 de acessos. recolhidas
pela equipa
PADDE.
N.2 de produtos Folha de
concretizados. Calculo

Monitorizagao
anual.

Monitorizagao
anual.
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